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Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
Podgorica, 21.11.2024. godine
Saopstenje za javnost
U sektoru ,Telekomunikacije i ICT” je najveci indeks lakoce poslovanja

Savijet stranih investitora u Crnoj Gori je objavio Bijelu knjigu — Investiciona klima u Crnoj
Gori 2024. Prema rezultatima iz Bijele knjige indeks lakoce poslovanja u sektoru
, Telekomunikacije i ICT” je 7,2. Ovo je najbolje ocijenjeni sektor medu sektorima koji se
prate, a tako je bilo i u nekoliko prethodnih godina.

Bijela knjiga — Investiciona klima u Crnoj Gori 2024 je objavljena ¢etrnaestu godinu zaredom
i daje pregled rezultata percepcije investicione klime, dobijenih putem standardizovanog
upitnika o lakoc¢i poslovanja u Crnoj Gori. Odgovore na pitanja iz upitnika daju strani
investitori u Crnoj Gori, ¢lanovi Savjeta stranih investitora (MFIC), a na osnovu li¢nog
iskustva i percepcije. Knjiga pokazuje trend kretanja unapredenja poslovne klime, ali i
prepoznaje i izdvaja najvaznije propise, procedure i izazove u razvoju poslovanja.

Indeks lakoce poslovanja za Crnu Goru za 2024. godinu iznosi 6,5 i on je za 0,1 poen vedi u
odnosu na 2023. godinu. Shodno propisanoj metodologiji, u sklopu istrazivanja ¢lanovi
MFIC su ocjenjivali svaki privredni sektor pojedinacno. Sektori su dobili sljedece prosjecne
ocjene (indekse):

— Telekomunikacije i ICT: 7,2

— Bankarstvo: 6,8

— Turizam: 6,1

— Proizvodnja/energija: 6,0

— Trgovina: 6,5

— Transport/logistika: 6,3

Sektor , Telekomunikacije i ICT” prema misljenju ¢lanica MFIC ostvaruje najbolje rezultate u
nekoliko prethodnih godina. Visegodisnji kontinuitet ukazuje na stabilnost i otpornost ovog
sektora na negativne uticaje u posmatranom periodu. S druge strane, stagnacija u ocjenama
sugeriSe da, uprkos visokim ocjenama u poredenju s drugim sektorima, nije doslo do
znacdajnijih pozitivnih promjena. U cilju unapredenja u ovom sektoru ¢lanice MFIC su i ove
godine istakle nekoliko klju¢nih izazova koji uticu na stanje u sektoru , Telekomunikacije i
ICT”:

— Neophodna je digitalizacija javne uprave kroz dostupnost online servisa koji bi
ubrzali poslovne operacije i ispunjenje birokratskih obaveza prema nadleznim i
ostalim institucijama;

— Dalji razvoj ICT infrastrukture, kako od strane drzave, tako i privatnog sektora, uz
dodatna ulaganja i pracenje savremenih ICT rjeSenja;

— Nedovoljno razvijena sajber bezbjednost;



— DPotrebna je dalja standardizacija koda za QR placdanja;

— Unaprjedenje kvaliteta IT obuka, koje organizuju, kako privatni obrazovni provajderi
tako i drzava, ukljuc¢ujuéi unaprjedenje kadrova u ICT sektoru, posebno u dijelu
tehnickih zahtjeva telekomunikacionih operatora;

— Veoma visoki troSkovi za telekomunikacione operatore u poredenju sa EU,
ukljucujudi sve takse koje se placaju drzavnim i lokalnim organima, kao i specifi¢ne
takse (npr. takse za filmsku industriju);

— Neunificirane procedure za izdavanje dozvola za IT infrastrukturne objekte.

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost u velikoj mjeri utice da se
sektor elektronskih komunikacija u Crnoj Gori razvija u dobrom smjeru i da cijelom drustvu
omogucava koris¢enje savremenih i kvalitetnih elektronskih komunikacinih usluga.
Operatori koji posluju u sektoru ulazu znacdajna sredstva u razvoj elektronskih
komunikacionih mreZa i usluga. Podaci pokazuju da je prisutan viSegodisni trend rasta
prihoda, investicija, broja korisnika i obima ostvarenog saobracaja. Isticemo nekoliko
najznacajnijih pokazatelja:
¢ elektronske komunikacione usluge u Crnoj Gori pruza 31 operator;
e operatori elektronskih komunikacija su u 2023. godini ostvarili prihod u iznosu 256,6
miliona eura, Sto predstavlja povecanje od 8,84% u odnosu na 2022. godinu;
e operatori su u 2023. godini investirali 76,30 miliona eura, sto je za 10,9% viSe nego u
2022. godini;
¢ nastavljen je trend rasta korisnika fiksnog Sirokopojasnog pristupa internetu, tako da
je broj korisnika na kraju 2023. godine bio 202.950 i u odnosu na 2022. godinu
porastao je za 3,45%;
e udio domacdinstava koja su pokrivena fiksnim pristupom internetu brzinama ved¢im
od 100 Mb/s je 79,2%;
e udio korisnika fiksnog pristupa internetu koji koriste brzine veée od 100 Mb/s je 63%;
e ostvareni fiksni internet saobracaj se u 2023. godini uvecao se za 47% u odnosu na
2022. godinu, a prosjecni mjesecni saobracaj po korisniku za 41%;
e u oblasti mobilnih usluga zabiljeZen je porast broja korisnika od 3,06% u odnosu na
2022. godinu;
* 97,6% naseljene teritorije je pokriveno signalom mobilnih mreZza koje omogucavaju
brzine pristupa internetu ve¢im od 10 Mb/s;
e signalom 2G mreZe pokriveno je 98,55% stanovnistva, 3G mreze 97,54%, 4G mreze
98,1%, a signalom 5G mreze 91,23% stanovnistva;
¢ broj korisnika mobilnog interneta je u 2023. godini porastao za 10,17% u odnosu na
2022. godinu, dok je ostvareni mobilni internet saobracaj porastao za 41%, a prosjecni
mjesecni saobracaj po korisniku za 29,8%;
e DESI (Indeks digitalne ekonomije i drustva) Crne Gore za 2023. godinu je iznosio
35,1 bodova i najvedi je na podrucju Zapadnog Balkana.

Na osnovu navedenog moze se zakljuciti da je Agencija za elektronske komunikacije i
postansku djelatnost, kao nezavisno regulatorno tijelo u sektoru elektronskih komunikacija
u Crnoj Gori, postigla visok nivo regulatornih performansi, da je Crna Gora stvorila dobre
uslove za razvoj elektronskih komunikacija.
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